Sistema de Gestion de Calidad

El Gabinete de Accion Social estd comprometido con la prestacién de un servicio de CALIDAD y la MEJORA CONTINUA.
Por este motivo queremos dar a conocer a las personas usuarias todas las actuaciones que realizamos en este sentido.

Mision del Gabinete de Accion Social

El Gabinete de Accion Social tiene como mision distribuir y gestionar los fondos de Accion Social para el desarrollo de estrategias
que conlleven a politicas sociales activas, aplicando aquellas medidas, iniciativas, actividades y programas que la Universidad de
Granada adopte, financie o preste a su personal o familiares, mds alld de las obligaciones de retribuir los servicios prestados, y cuya
finalidad es mejorar sus condiciones educativas, culturales, sociales y en general promover el bienestar y la conciliacion de la vida
familiar y laboral.

El Sistema de Gestién de la Calidad del Gabinete de Accién Social estd compuesto por las siguientes actuaciones:
= Politica de Calidad
=1SO 9001:2015
* CONTRATO PROGRAMA
= CARTA DE SERVICIOS SOCIALES AL PERSONAL DE LA UNIVERSIDAD DE GRANADA

Nuestro compromiso es la mejora continua por lo que emplazamos a todas las personas que lo estimen oportuno a que nos ayuden a mejorar nuestros
servicios rellenando la encuesta de satisfaccion cuando esté disponible (final del ejercicio) o a utilizar nuestro Buzén de Sugerencias.

Fuente: https://gas.ugr.es/pages/calidad

Ultima versién: 2025-07-19 10:59 -1 dee 1 -


http://www.ugr.es
http://www.ugr.es
http://www.ugr.es
http://www.ugr.es
http://www.ugr.es
https://gas.ugr.es/pages/mc09poliborrador
https://gas.ugr.es/pages/mc09poliborrador
https://gas.ugr.es/pages/mc09poliborrador
https://gas.ugr.es/pages/mc09poliborrador
https://gas.ugr.es/pages/mc09poliborrador
https://gas.ugr.es/pages/iso-90012008
https://gas.ugr.es/pages/iso-90012008
https://gas.ugr.es/pages/iso-90012008
https://gas.ugr.es/pages/contrato-programa
https://gas.ugr.es/pages/contrato-programa
https://gas.ugr.es/pages/contrato-programa
https://gas.ugr.es/pages/carta-de-servicios
https://gas.ugr.es/pages/carta-de-servicios
https://gas.ugr.es/pages/carta-de-servicios
https://gas.ugr.es/pages/carta-de-servicios
https://gas.ugr.es/pages/carta-de-servicios
https://gas.ugr.es/pages/carta-de-servicios
https://gas.ugr.es/pages/carta-de-servicios
https://gas.ugr.es/pages/carta-de-servicios
https://gas.ugr.es/pages/carta-de-servicios
https://gas.ugr.es/pages/carta-de-servicios
https://gas.ugr.es/pages/carta-de-servicios
https://gas.ugr.es/pages/carta-de-servicios
https://gas.ugr.es/pages/carta-de-servicios
https://gas.ugr.es/pages/carta-de-servicios
https://gas.ugr.es/pages/carta-de-servicios
https://gas.ugr.es/pages/carta-de-servicios
https://gas.ugr.es/pages/carta-de-servicios
https://gas.ugr.es/pages/carta-de-servicios
https://gas.ugr.es/pages/carta-de-servicios
https://gas.ugr.es/pages/carta-de-servicios
https://gas.ugr.es/pages/carta-de-servicios
https://oficinavirtual.ugr.es/csirc/nuevoacceso/pagina1.htm
https://oficinavirtual.ugr.es/csirc/nuevoacceso/pagina1.htm
https://oficinavirtual.ugr.es/csirc/nuevoacceso/pagina1.htm
https://oficinavirtual.ugr.es/csirc/nuevoacceso/pagina1.htm
https://oficinavirtual.ugr.es/csirc/nuevoacceso/pagina1.htm
https://gas.ugr.es/pages/calidad
https://gas.ugr.es/pages/calidad
https://gas.ugr.es/pages/calidad
https://gas.ugr.es/pages/calidad

